
HACIA UNA RUTA ATLÁNTICA 
DE HOSPITALIDAD



El proyecto

Participantes: red ecclesial conformada por 10 paises, 26 
diocesis, el Dicasterio para el DHI, la red RAEMH y la ICMC. 

Origen: en una consulta del Dicasterio a obispos concernidos 
por la ruta atláncia en enero del 2022 y propuesta por 
Migraciones CEEE (España). 

Objetivo: contribuir a la libertad de elección de las personas 
para decidir si migrar o quedarse: 
 Sensibilizando en los países de origen.

 Ofreciendo información veraz y precisa asi como espacios seguros 
para la acogida y protección de quienes decidan migrar a lo largo 
de la ruta. 
 Elaborar una « Guia de hospitalidad », disponible en formato de applicación para móvil 

(REFAID) y en formato digital (PDF en web de RAEMH).

 Poniendo en relación proyectos locales de desarrollo para fijar 
población en países de origen con posibles patrocinadores.



Una guía de hospitalidad en la ruta 
Atlántica…



Porqué una guía de hospitalidad? 

Uno de los principales ejes de nuestro 
proyecto: facilitar acceso a 
información veraz que contribuya a 
una toma de decisión libre, 
protegiendo la vida y la dignidad de las 
personas que deciden migrar.

En la ruta, acceder a la informacion es 
un bien precioso que puede salvar 
vidas. Es importante que sea lo más 
accesible posible (y evitar 
intermediarios  que utilizan la 
información como moneda de cambio.)

El smartphone es una herramienta de 
la que disponen muchas personas 
migradas o refugiadas. 
(Geolocalización) 

Aplicación móvil

Formato PDF en 
web

GUIA DE 
HOSPITALIDAD



Qué es REFAID? 

Una aplicación 
móvil para 
migrantes y 

refugiados que 
recoge todos les 

servicios más 
próximos al lugar 

donde se 
encuentran. 

Presente en más de 41 países, más de 7500 organizaciones recodigas. Áfrique no estaba bien representada 
(sólo Marruecos de momento). 



Como funciona? (1) 

Eligo un lugar en el mapa (lo más 
preciso posible) –en un radio de 

500km alededor.

Eligo un servicio clikando sobre el 
logo de mi interés.

Accedo a la información detallada 
de este servicio por escrito o por 

voz en diversas lenguas (sobretodo 
FR/ESP/ENG)



Como funciona? (2) 

Eligo un tipo de servcio/necesidad

Une liste de services m’ait 
proposée en fonction de ma 

géolocalisat. Una lista de servicios 
aparecen en pantalla en función 

de la geolocalización

Accedo a inofrmación sobre ek 
servicio por escrito o por audio en 

diversas lenguas (sobretodo 
FR/ESP/ENG)



RefAid no recopila nombres ni otra información identificable 
que no sea una dirección de correo electrónico. No es 

necesario verificar esta dirección, por lo que puede ser falsa. 
No se puede rastrear a las personas por el móvil a partir de 

un correo electrónico no verificado.

RefAid cumple con el Reglamento General de Protección de 
Datos (GDPR).



Como participar en REFAID? 

¡Es simple! Debes completar una plantilla (formato 
Excel). Luego los datos se integrarán en el sistema. 

Lo principal es proporcionar información 
sencilla/sintética y actualizada.. 

Nom de l’organisation

Adresse / page internet / téléphone / @ 
de contact

Horaires et jours d’accueil/ouverture

Type de service fournis
Langues parlées


